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Werkskizze und Werkgestaltung 
Fachlich fundierte Begleitung der Prozesse der 
Qualitätsentwicklung und der Organisationsentwicklung. 
 

ANGEBOTE DER QUALITÄTSENTWICKLUNG: 
▪ Qualitätsentwicklungs - Projekte planen und managen 
▪ Begleitung der Einführung von Qualitätsmanagement - Systemen 
▪ Durchführung interner Checks 
▪ Moderation von Qualitätszirkeln 

 
ANGEBOTE DER ORGANISATIONSENTWICKLUNG: 
▪ Führungswerkstatt 
▪ Management der Schlüsselprozesse 
▪ Wandel gestalten: Begleitung von Veränderungsprozessen 
▪ Strategieentwicklung 
▪ Leitbildentwicklung 

 

 
 

Werkstätten 
In Qualitäts-Werkstätten miteinander und voneinander lernen. 
 
Nach einem theoretischen Input zu einem ausgewählten Thema aus dem 
Qualitätsmanagement tauschen sich die Teilnehmenden in einem gestalteten Setting 
über Themen aus ihrer Qualitätsmanagement - Praxis aus. Durch die gemischte 
Zusammensetzung der Teilnehmenden aus unterschiedlichen Organisationen 
(verschiedene Tätigkeitsfelder, unterschiedliche Organisationsgrößen etc.) wird die 
Vielfalt der Erfahrungen genutzt. Die Teilnehmenden reflektieren ihre eigene Praxis 
im kollegialen Raum und bekommen neue Impulse für ihre professionelle 
Qualitätsarbeit. 
 
Aktuelle Termine für Österreich und Deutschland finden Sie unter 
www.qualitaetswerk.com .   

http://www.qualitaetswerk.com/
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Werkzeuge 
Fachwissen erschließen, den Transfer erproben und 
reflektieren.  
 

▪ Seminare rund um die Qualitätsentwicklung 
▪ Seminare zur Organisationsentwicklung 
▪ Lehrgang für Qualitätsmanagement - Beauftragte 

 
Aktuelle Termine für Österreich und Deutschland finden Sie unter 
www.qualitaetswerk.com .  
 

 
 
 
 

 
Digitale und analoge Werkräume 
Maßgeschneiderte Arbeitsformen. 
 
 
Die Arbeitsformen richten sich maßgeschneidert nach den Bedürfnissen der 
Organisationen in Österreich und Deutschland: 
 

Digitale Werkräume:  
▪ E-Coaching über Telefon/Skype/Facetime und digitale Whiteboard für 

Qualitätsbeauftragte oder Führungskräfte 
 

Analoge Werkräume: 
▪ Face–to–face Coaching für Leitung und/oder Qualitätsbeauftragte 
▪ Workshops mit einzelnen Teams 
▪ Workshops mit der gesamten Organisation 
▪ Offene Seminare zum Vernetzen der Wissensbestände zwischen 

unterschiedlichsten Organisationen  

http://www.qualitaetswerk.com/
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Nutzen 
Gelingende Entwicklung wird durch eine professionelle 
Begleitung unterstützt und ermöglicht den Organisationen 
 

▪ systematisches, zielorientiertes Handeln 
▪ zielstrebigen und ergiebigen Ressourceneinsatz 
▪ klare Perspektiven 
▪ zielorientierte Koordination 
▪ gute Arbeit. 

 
 
 
 
 
 

 
 
Autorisierter Beratungspartner 
des Lizenzgebers der Lerner- und Kundenorientierten 
Qualitätsentwicklung. 
 
Das STRUEMPF Qualitätswerk ist autorisierter 
Beratungspartner des Lizenzgebers ArtSet 
www.artset.de. 
 
Das STRUEMPF Qualitätswerk arbeitet im 
Netzwerk der Lerner- und Kundenorientierten 
Qualitätsentwicklung www.qualitaets-portal.de.  
 
Autorisierte Beratungspartner unterstützen 
Organisationen mit ihrer Expertise gezielt bei der Weiterentwicklung ihrer Qualität 
und bei ihrer Professionalisierung. 
 
 

http://www.artset.de/
http://www.qualitaets-portal.de/
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Kurzprofil 
Bettina Strümpf  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ich bin seit 2006 selbstständig als Unternehmensberaterin, Supervisorin / Coach 
(ÖVS) und Wirtschaftsmediatorin tätig. 
 
Meine aktuellen Arbeitsschwerpunkte sind Strategieentwicklung, 
Qualitätsentwicklung, Optimierung von Arbeitsabläufen, 
Führungskräfteentwicklung, Kooperations-Netzwerke und Teamentwicklung. Ich 
begleite Organisationen bei professionellen Entwicklungen und Menschen bei 
beruflichen Veränderungsprozessen. 
 
Lehrsupervisorin. 
 
Lehraufträge unter anderem für Organisationsentwicklung, Strategieentwicklung 
und Qualitätsmanagement an der Donau-Universität Krems in Österreich und an der 
Universität Stavanger in Norwegen. 
 
Akkreditierte Gutachterin und Beraterin und Mitglied der zentralen 
Qualitätskontrolle der Lerner- und Kundenorientierte Qualitätstestierung. 
Gutachterin und Auditorin für CERT NÖ und Peer Review in QIBB. 
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Kontakt  
STRUEMPF Qualitätswerk 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Mag.a Bettina Strümpf MSc MBA 
Mail struempf@qualitaetswerk.com 
www.qualitaetswerk.com  
Tel +43 650 884 81 41 
A 1180 Wien, Lacknergasse 110/7 
A 3580 Horn, Spitalgasse 15 
 
Digitale und analoge Werkräume: 
Beratungen und Trainings nach Vereinbarung digital (via Telefon / Skype / Facetime 
und digitaler Whiteboard), in Ihrem Unternehmen, an einem externen Ort (z.B. 
Seminarhotel) oder in meinem Büro in Horn oder Wien. 
 
Erstgespräch kostenfrei in meinem Büro in Horn oder Wien oder per Telefon / Skype: 
Wir klären, ob und wie wir zusammenarbeiten wollen. Themen sind unter anderem 
Ziele, Setting, Dauer, Kosten, Fördermöglichkeiten, Arbeitsweise. 
 
Arbeitssprachen: Deutsch, Englisch, Französisch 
Arbeitsgebiet: Europa 
 
 
 Fotos: Dieter Schewig 

mailto:struempf@qualitaetswerk.com
http://www.qualitaetswerk.com/

